
 
  

Uslovi korištenja „Web bonus MB“ za online dopunu računa 
Ovi Uslovi korištenja stupaju na snagu 10.01.2020. godine  

 

1. Dopunom haloo računa putem putem web stranice 

www.haloo.ba (dalje u tekstu: Online dopuna), 

korisnik haloo mreže (dalje u tekstu: Korisnik) 

prihvata ove Uslove korištenja „Web bonus MB“ za 

online dopunu računa (dalje u tekstu: Uslovi 

korištenja). 

2. Korisnik koji dopuni haloo račun putem web 

stranice www.haloo.ba ostvaruje pravo na Web 

bonus MB. 

3. Ponuda vrijedi za sve iznose dopune, u vrijednosti 

od 1 do 50 KM, kupljenih isključivo putem web 

stranice www.haloo.ba. Dopune kupljene putem 

drugih prodajnih kanala ili usluga ne ulaze u ovu 

ponudu. 

4. Web bonus MB se dodjeljuju nakon svake dopune 

haloo računa putem web stranice www.haloo.ba. 

5. Web bonus MB se mogu koristiti isključivo na 

internet saobraćaj ostvaren u haloo mobilnoj mreži 

u Bosni i Hercegovini. 

6. Online dopunom računa od 1 KM, Korisniku se 

dodjeljuje 100 MB. Online dopunom računa od 2 KM 

do 3 KM, Korisniku se dodjeljuje 200 MB. Online 

dopunom računa od 4 KM do 9 KM, Korisniku se 

dodjeljuje 500 MB. Online dopunom računa od 10 

KM do 19 KM, Korisniku se dodjeljuje 1024 MB. 

Online dopunom računa od 20 KM do 39 KM, 

Korisniku se dodjeljuje 2048 MB. Online dopunom 

računa od 40 KM do 50 KM, Korisniku se dodjeljuje 

5120 MB.  

7. Vremensko trajanje Web bonus MB je 7 dana od 

trenutka dodjele. 

8. Ukoliko Korisnik, prije isteka vremenskog trajanja 

Web bonus MB, dopuni haloo račun putem web 

stranice www.haloo.ba, dodjeljuje mu se novi Web 

bonus MB. Neiskorišteni iznos Web bonus MB iz 

prethodne dodjele se prenosi i zbraja sa Web bonus 

MB iz nove dodjele, a vremensko trajanje bonusa 

se produžava za 7 dana.  

9. Ukoliko Korisnik, prije isteka vremenskog trajanja 

Web bonus MB, ne dopuni haloo račun putem web 

stranice www.haloo.ba, neiskorišteni iznos MB se 

poništava nakon isteka vremenskog trajanja 

bonusa.  

10. Nakon isteka vremenskog trajanja bonusa ili 

iskorištenih MB, u slučaju da Korisnik nema aktivnu 

neku od opcija za mobilni internet, prijenos 

podataka se naplaćuje po cijenama utvrđenim 

službenim haloo Cjenovnikom. 

11. Nakon uspješne dopune računa i dodjele Web 

bonus MB, Korisnik će u najkraćem mogućem roku 

biti obaviješten putem SMS poruke. SMS je 

informativnog karaktera. 

12. Nakon isteka vremenskog trajanja bonusa ili 

iskorištenih MB, Korisnik će u najkraćem mogućem 

roku biti obaviješten putem SMS poruke. SMS je 

informativnog karaktera. 

13. MB dodijeljeni po nekoj drugoj osnovi ( Web bonus 

MB i BONUS MB) imaju prioritet potrošnje. 

Redoslijed trošenja MB je sljedeći: 

1. Web bonus MB 

2. BONUS MB 

3. Opcije+ i ostale opcije za mobilni 

internet 

4. jedinice MB 

14. Stanje i trajanje Web bonus MB Korisnik može 

provjeriti besplatnim pozivom USSD koda *102*2# 

ili kroz haloo meni *100*2*3*#. Provjera stanja 

preostalih MB je informativnog karaktera. 

15. Obračunska jedinica za Web bonus MB je 10 kB. 

16. Saobraćaj ostvaren u roamingu nije uključen u 

naknadu, te će se on naplaćivati po cijenama 

utvrđenim službenim haloo Cjenovnikom. 

17. Sve ostale usluge haloo mobilne mreže koje nisu 

obuhvaćene ovim Uslovima korištenja obračunavat 

će se u skladu sa važećim haloo Cjenovnikom i 

posebnim uslovima korištenja i/ili specifikacijama 

haloo usluga koje Korisnik koristi.  

18. Pružalac usluge JP HT d.d. Mostar zadržava pravo 

izmjene ovih Uslova korištenja, o čemu će Korisnik 

biti obaviješten putem haloo web stranice 

www.haloo.ba ili na drugi prikladan način. 

19. Ovi Uslovi korištenja primjenjuju se od 10.01.2020. 

godine, a usvojeni su odlukom Uprave broj: UD-3-

51-32/19 od 30.10.2019. godine. 
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